KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA TUKETiICi AYDINLATMA METNi
Son Giincelleme: 26.08.2020

Ipragaz A.S. ve grup sirketleri (Ipra Enerji A.S., Yildirim Petrol Tic. ve Nakl. A.S., Biitangaz A.S.) olarak, siz
degerli tiiketicilerimiz ile olan iliskimize énem vermekte ve sizlerin gizliligini 5Snemsemekteyiz. Isbu veri koruma
bilgilendirmesi ve aydinlatma metni, bu dogrultuda, 6698 sayili Kisisel Veri Koruma Kanunu (“KVKK?”) ve diger
yerel veri koruma mevzuati uyarinca sizleri, kisisel verilerinizin islenmesine ve bu igleme faaliyetine iliskin
haklariniza dair veri sorumlusu sifatiyla bilgilendirmek iizere hazirlanmistir.

Kisisel verileriniz ipragaz A.S. ve hizmet aldiginiz ilgili grup sirketi (belgenin geri kalaninda “Sirket” olarak
anilacaktir) tarafindan veri sorumlusu sifatiyla asagida agiklandig sekilde islenmektedir.

A. Islenen Kisisel Veriler, isleme Amaclari ve Veri Islemenin Hukuki Sebepleri

Size sundugumuz hizmet kapsaminda kisisel verilerinizi toplamakta ve asagidaki tabloda yer verilen amaglar ve
hukuki sebepler dogrultusunda islemekteyiz;

Tlgili Kisi Veri isleme Amaci Islenen Kisisel Veriler Islemenin Hukuki Sebebi

e KVKK Madde 5 (2) ()

uyarinca; Islemenin
kanunlarda agikca
EPDK Kararlar1 ongoriilmesi
Otogaz/Akar}:aklt. . U_ya?n_lca _ Hukuki Arag Plaka Bilgisi o KVKK Ma.dde 52 (¢
Kullanicisi Tiiketiciler Bildirimlerin uyarinca; Islemenin veri
Gergeklestirilmesi sorumlusunun hukuki
ylkiimliligini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi
Prins Satis1 KVKK Madde 5 (2) (f)
. . Gergeklestirilen Adi, Soyadi, Adresi, | uyarinca; Islemenin  veri
Prins Kull Tiik 1
§ Kullameist Tuketictler Tiiketicilere GO Card | Telefon Numarast sorumlusunun mesru menfaati
Uyeligi Onerilmesi i¢in zorunlu olmasi
Adi, Soyadi, Dogum Tarihi, KVKK' Madde 5 2) (,C)
uyarinca; S6zlesmenin

Telefon Numarasi, E-Posta
Adresi, Adres, Arag ve
Plaka Bilgileri, imza

Go Card Cikarilmasi kurulmasit  ve ifast igin
taraflarinin kisisel verilerinin

islenmesinin gerekli olmast

Adi, Soyadi, Dogum Tarihi,
Telefon Numarasi, E-Posta | KVKK Madde 5 (1) uyarinca;
Adresi, Adres, Meslek | llgili kisinin acik rizasina
Bilgisi, Ogrenim Durumu, | dayanarak

Go Card Kullanicist llgili Kisilere Yonelik

Tiiketiciler Kampanya ve Iletisim

Faaliyetlerinin

Yaritilmesi Desteklenen Takim
. KVKK Madde 5 (2
Hukuk Islemlerinin arinca; ialerilenin (h)aklfletz
Takibi ve | Hukuki islem Bilgileri uyarnea; '3
PR . tesisi, kullanilmasi  veya
Y onetilebilmesi

korunmasi i¢in zorunlu olmasi

e KVKK Madde 5 (2) (f)
uyarinca; Islemenin veri

Miisteri Memnuniyeti | Ad;,  Soyadi,  Telefon

. . sorumlusunun mesru
Kapsaminda Internet | Numarasi, Il, Yazismalar

Iletisim Numarasi menfaati  i¢in  zorunlu

Sitesinden Iletilen Talep | Kapsaminda
ve Sikayetlere ve Cagr1 | Paylasilabilecek Diger
Merkezi  Aramalarina | Bilgiler, Cagri  Merkezi | ® KVKK Madde 5 (2) (¢)

Araciligiyla Sirketle olmasi

Iletisime Gegen Tiiketiciler

Geri Doniis Yapilmasi Kayitlari uyarinca;  Islemenin  veri
sorumlusunun hukuki
ylkiimliligini yerine




ilgili Kisi Veri Isleme Amaci islenen Kisisel Veriler islemenin Hukuki Sebebi

getirebilmesi i¢in zorunlu

olmasi

KVKK Madde 5 (2) (c)
Kampanya uyarinca; So6zlesmenin
Kapsamindaki Hizmetin kurulmas: ve ifast igin
Sunulmasi taraflarinin kisisel verilerinin

Adi, Soyadi,  Telefon

7 o islenmesinin gerekli olmasi
Numarasi, [I/Il¢e Bilgisi

Turkcell Kampanyasindan Kgrn_pany_a Harici KVKK Mane 5 . @) (f)
L Bilgilendirme uyarinca; Islemenin  veri
Yararlanan Tiiketiciler e .
SMS'lerinin sorumlusunun mesru menfaati

Gonderilmesi i¢in zorunlu olmast

KVKK Madde 5 (2) (f)
Memnuniyet Anketinin | Adi,  Soyadi, Telefon | uyarinca; Islemenin  veri
Gergeklestirilmesi Numarasi sorumlusunun mesru menfaati
i¢in zorunlu olmast

Uygulama Uyeliginin | Adi,  Soyadi, Telefon | KVKK Madde 5 (2) (c)
Gergeklestirilmesi Numarasi uyarinca; S6zlesmenin
kurulmast ve ifast igin
taraflarinin kisisel verilerinin
islenmesinin gerekli olmasi

« KVKK Madde 5 (2) ()
uyarinca; Islemenin veri

Adi, Soyadi, Telefon

Teslimatin Saglanmasi L. .
! £ Numarasi, Siparig Adresi

Uygulama Araciligryla Uriin sorumlusunun mesru
Siparisi Veren Tiiketiciler {letisi F menfaati  i¢in  zorunlu
© l.sl.m ormu E-Posta Adresi, Yazigmalar

Dabhilinde Miisteri olmasi
Taleplerinin ve Kapsaminda
. P .. Toplanabilecek Diger | * KVKK Ma.dde 3 ‘(2) (Q).
Sikayetlerinin Kisisel Veriler uyarinca; Islemenin Ver%
Toplanmast sorumlusunun hukuki
yukimliligiini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi
KVKK Madde 5 (2) (c)
uyarinca; S6zlesmenin

Facebook Uzerinden Uriin | Siparisin Almmasi ve | Adi,  Soyadi,  Telefon

L L . - kurulmast ve ifast igin
Siparigi Veren Tiiketiciler Teslimatin Saglanmas1 | Numarasi, Adres ¢

taraflariin kisisel verilerinin
islenmesinin gerekli olmast

B. Kisisel Veriler Nasil Elde Edilmektedir?

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, sizinle kurdugumuz iliski kapsaminda verilerin bize iletildigi yonteme bagh
olarak fiziki veya elektronik ortamda toplanmakta ve bu metinde belirtilen amaclar dahilinde kismen veya
tamamen otomatik yollarla islenmekte ve aktarilmaktadir. Kisisel verileriniz is ortagimiz olan bayilerimiz
aracilifiyla da toplanabilmektedir.

C. Kisisel Verilerin Aktarimi ve Alicilar

Ticari iliskimiz kapsaminda bizimle paylagsmis oldugunuz kisisel verileriniz, asagidaki tabloda belirtilen amaglar
ve hukuki sebepler ile yine tabloda yer verilen alic1 gruplarina aktarilmaktadir. Tabloda belirtilenlerin yaninda,
kisisel verileriniz bizden bu tiir verileri istemeye yetkili olan diizenleyici ve denetleyici makamlara ve diger kamu
makam ve kurumlarina aktarilabilir.



ilgili Kisiler

Alc1 Gruplari

Aktarilan Kisisel Veri

Kisisel Verilerin
Aktarim Amaci

Aktarimim Hukuki
Sebebi

Emniyet ¢ KVKK Madde 5 (2)
Miidiirligi (a) uyarinca;
Jandarma Islemenin kanunlarda
Genel acik¢a dngoriilmesi
Otogaz/Akaryakit Miidiirligi Kanuni e KVKK Madde 5 (2)
Kullanicisi Arag Plaka Bilgisi Bildirimlerin (¢) uyarinca;
Tiiketiciler Gergeklestirilmesi Islemenin veri
sorumlusunun hukuki
EPDK yiikiimliiligiini yerine
getirebilmesi icin
zorunlu olmasi
Cagr1 Merkezi Potansiyel Miisteri
Hizmet Aramalariin
Saglayici Gergeklestirilmesi KVKK Madde 5 (2) (f)
. | Sirkers ; Tglemenin veri
Prins Kullanicisi Adi, Soyadi, Adresi, Sirket’in lslc})]i:;lllcjs,unsuflmem?n:iz
Tiiketiciler Veri Merkezi | Telefon Numarasi Sunucularnin S i
Hizmet Barindirilmasina ve | menfaati i¢in zorunlu
Saslavicr Yedeklenmesine olmasi
£y Tliskin Hizmet
Almast
KVKK Madde 5 (2) (f)
Pazarlama ve | uyarinca; Islemenin veri
Ajans fletisim Siireclerinin | sorumlusunun mesru
5 | Yiiriitiilmesi menfaati i¢in  zorunlu
Adi, Soyadi, Dogum Tarihi, olmasi
Telefon Numarasi, E-Posta
O.tomasyon Adresi, Adres, Ara¢ ve | Sadakat Kart1
f{lrmla St Plaka  Bilgileri, Imza, | Sistemine iliskin
Fi?f;;;? Meslek Bilgisi, Ogrenim | Destek Alinmasi KVKK Madde 5 (2) (f)
Durumu, Desteklenen — uyarinca; Islemenin veri
Go Card Kullanicisi Takim Sirket’in sorumlusunun  mesru
Tiiketiciler Veri  Merkezi Sunucularinin menfaati i¢in  zorunlu
. Barmdirilmasina ve
Hizmet . olmasi
Sagl Yedeklenmesine
1C1 .
aglayic Iliskin Hizmet
Almasit
Hukuk Islerinin | KVKK Madde 5 (2) (e)
Takibi ve | uyarinca; Islemenin
. Yiritilmesind, hakk tesisi
Hukuk Biirosu | Hukuki Islem Bilgileri uruiiimestnde axain e8It
Danigmanlik kullanilmasi veya
Hizmetlerinin korunmasi igin zorunlu
Almabilmesi olmasi
Miisteri
Memnuniyeti
Kapsaminda
Cagri Merkezi Internet Sitesinden
. Ad d Telef o
o Hizmet L Soyadi, - Telefon | o Talep ve | KVKK Madde 5 (2) (f)
[letisim  Numarasi - Numarasi, Il, Yazigmalar . . . . |
- . Saglayici Sikayetlere ve Cagr1 | uyarinca; Islemenin veri
Araciligiyla  Sirket Kapsaminda .
Lo . . Merkezi sorumlusunun mesru
ile Iletisime Gegen Paylagilabilecek Diger . oo
. . - . | Aramalarina  Geri | menfaati igin zorunlu
Tiiketiciler Bilgiler, Cagr1 Merkezi e
Déniis Yapilmast olmasi
Kayitlari
Veri  Merkezi Sirket’in
Hizmet Sunucularinin
Sad Barindirilmasina ve
aglayict )
Yedeklenmesine




. Kigsisel Verilerin Aktarimin Hukuki
Ilgili Kisiler Alc1 Gruplari Aktarilan Kisisel Veri Aktarim Amaci Sebebi
[liskin Hizmet
Almasi
Sirket’in
Veri Merkezi Sunucularinin
Hizmet Barindirilmasima ve
Saslavicr Yedeklenmesine KVKK M?ide S _(2) (Q
g Adi,  Soyadi, Telefon Iigkin Hizmet uy:r;rrlllc & Lsimenl?nverl
Numarasi, {l/ilge Bilgisi Almasi SOTUIIUSUTIUT estu
Turkeell SIS menfaati i¢in zorunlu
olmasi
Kampanyasindan Gonderimi SMS Gonderiminin
Yararlanan .
e Hizmet Yapilmast
Tiketiciler -
Saglayici
Memnuniyet KVKK Madde 5 (2) (f)
Kampanya Anketlerinin uyarinca; Islemenin veri
Ortagi Adi, Soyadi, Telefon Gergeklestirilmesi sorumlusunun mesru
(Turkcell) ve Aramalarin | menfaati i¢in zorunlu
Yapilmast olmasi
Adi, Soyadi, Telefon
Numarasi, Siparis Adresi, | Sisteme Bayi
Yazilim E-Posta Adresi, Yazismalar | Tanimlanmasi,
Firmas1 Kapsaminda Tiiketicilerin
Toplanabilecek Diger | Sistemden Silinmesi
Kisisel Veriler KVKK M.adde 5(2) (f)
UygUIa,ma . . Adi, Soyadi, Telefon | Uriinlerin  Teslim uyarmnca; Islemenin veri
Araciligiyla Siparig | Bayiler L . o . sorumlusunun mesru
o Numarast, Siparis Adresi Edilebilmesi L.
Veren Tiiketiciler menfaati i¢in zorunlu
Adi,  Soyadi, Telefon | Sirket’in olmasi
Veri Merkezi Numarasi, Slparls Adresi, | Sunucularinin
. E-Posta Adresi, Yazismalar | Barindirilmasma ve
Hizmet .
Saslavicy Kapsaminda Yedeklenmesine
Eay Toplanabilecek Diger | Iliskin Hizmet
Kisisel Veriler Almast
Cagr1 Merkezi . .
Hizmet jl'ala.eplerl.n Bayiye
_ Iletilmesi
Saglayic KVKK Madde 5 (2) (f)
— < sl ; :
Adi,  Soyadi, Telefon | Sirket'in ‘S"Z:::;’fjs’ujuime“‘;;ﬁ
Veri Merkezi | Numarast, Adres Sunucularinin sunur §
Hizmet Barindirilmasina ve | menfaati i¢in zorunlu
Facebook B Yedeklenmesine olmasi
. .. | Saglayict S .
Uzerinden  Siparis Iliskin Hizmet
Veren Tiiketiciler Almast
KVKK Madde 5 (2) (c)
uyarinca;  Sozlesmenin
Baviler Adi, Soyadi, Telefon | Uriinlerin ~ Teslim | kurulmas1 ve ifas1 igin
y Numarasi, Adres Edilebilmesi taraflarinin kisisel
verilerinin islenmesinin
gerekli olmasi
D. Kisisel Verilerinizin Korunmasi Hususunda Haklarimiz Nelerdir?

Kisisel verilerin korunmasina iligkin mevzuat kapsaminda, KVKK Madde 11 uyarinca sahip oldugunuz haklarinizi
kullanmak igin, “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig” uyarinca Sirket’e miiracaat
edebilirsiniz.



Gizlilik haklarinizi kullanmak i¢in asagidaki irtibat bilgilerinden bizimle irtibata gegebilirsiniz. Gondereceginiz e-
postanin ya da zarfin {izerine “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi Talebi” yazmanizi rica
ederiz:

a. e-posta::etikveuyum@ipragaz.com.tr (daha once Sirket’e bildirdiginiz ve Sirket sisteminde kayith
bulunan elektronik posta adresiniz araciligiyla);
. kayith e-posta: ipragaz@hs03.kep.tr
c. yazih olarak: Atatiirk Mah. Ertugrul Gazi Sok. Metropol Istanbul Sitesi C2 Blok No:2 A/25 (Kat: 21
-24) 34758 ATASEHIR/ISTANBUL

Saygilarimizla,

ipragaz Sirketleri



